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E GRUP ONUNDE ETKILI KONUSMANIN VE HITABETINIZI
pe GUCLENDIRMENIN YOLLARINI MERAK EDIYOR MUSUNUZ ?

Konusmacinin mesaijini net bir sekilde karsi tarafa iletebilmesi ve etkili olabilmesi igin
belirlenmis maddeler ve etkili ¢cozim yollari vardir. Simdi sizde kendini dinleten ve iz

birakan konusmaci olmanin yollarini 8grenebilirsiniz.
Bu maddeler;

1 )Konusmacinin kendini dinletebilmesi
2)Akilda kalici olabilmesi

3)Yirekte iz birakabilmesi
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- KONUSMA YAPACAK KISININ TEKNIK OLARAK ETKILI OLABILMESI ICIN 7 ™~
~ MADDE;

1) SOSYAL CESARET;

Yapilan bir arastirmaya gore insanlarin en ¢ok korktuklari konularin basinda toplum ya da grup oniinde
s0z sOylemek oldugu belirlenmis.

= diizeltiyorum deyip konusmaya devam ederler.
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- Sosyal cesareti en 1yi
sekilde kazanmak 1cin seminere
ya da konferansa ¢ikmadan
once pratik yapmak gerekir.

Bu sekilde yapilirsa duyu
organlarimiz ve beynimiz bu
konusmaya kendini hazirlar

ve hata yapma olasiligi

olabildigince azalir.
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~ 2) KONU HAKIMIYETI;

Konu hakimiyeti ne anlatacagini 1y1 bilmekten gecer.
Bu adeta bir miizisyenin enstrimanini 1y1 tanimasi gibidir. Ne
kadar 1y1 tanirsa farkli ahenklerde ¢alisma c¢ikarabilir. Bunu

yapabilmek de bizi 3.maddeye yonlendirir.
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3) TEKNIK KONUSMA SABLONU HAZIRLAMAK
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Grubu selamlama

Grubu onurlandirma

Ortak noktalar

Meraklandirma

Dikkat ¢ekme

Baslangi¢ kismi1 ¢ok onemlidir. Yaklasik 3 dakika 40
saniye arasinda grubu yakalamaniz gerekir. Degisen bu
stire asamasinda seyircinin ben bu konusmaciyi
dinleyeyim mi dinlemeyeyim mi kararini verdigi
asamadir. Eger dikkatini ¢ekmeyi basarabildiyseniz sizi
dinlemeye deger bulmustur.
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Katilim sagladigimiz Narkotik Egitiminden
analiz edecek olursak;

Bu konularla ilgili birimden bir hoca olarak
once grubu selamlayip kendini tanitti.
Konusunun reklamini yapti. Cevremizden,
tanidiklarimizdan bilgi sahibi oldugumuz;
kullanilan ilaglar ve kullanilma bi¢gimleri gibi
ortak noktalar bularak merak seviyemizi
artirmis dikkat ¢cekmeyi basarmastir.
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Konu nedir? Aciklama

Neden belirtin

Ornekler verin

Benzetmeler yapin

Govde Asamasinda;

Bu asama artik konunun detaylarinin anlatildig,
nedenleri, bu konuyu besleyen nelerdir gibi
sorularin cevaplarini verebileceginiz kisimdir.
Olabildigince konu net olmalidir. Konunun
icinde verebileceginiz orneklendirmeler ¢ok
onemlidir. Ne kadar 6rnekleme ve benzetme
yapilirsa konu o kadar somutlasir. Somutlasan
konu 1zleyicinin konuyu kolay anlamasini ve
zihninde canlandirabilmesini saglar.
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Konusma sirasinda kendiniz i¢cin metaforlar gelistirebilirsiniz. Ornegin
bilingalt1 bir toprak gibidir. Oraya atilan her disiince aslinda bir tohumdur. Negatif
veya pozitif olsa da...Negatif inan¢larimizin koklerini temizlemezsek sadece
budarsak sorunlar ¢oziilmez ama kokiinden temizlersek onlarin yerine pozitif
tohumlar ektigimizde enerjimiz degisir. Bu metaforu kullanan bir konusmaci,

1zleyicinin zihninde «Ne ekersek onu biceriz» mesajini ¢ok net bir sekilde iletmis

ve canlandirmis olur.

Konusma sirasinda hata yaptiginizda diizeltiyorum deyip devam edin. Eger

ozur dilerseniz karsi tarafta konusmacinin yetersiz oldugu i1zlenimini olusturur.
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3) SES TONU

Konusma sirasinda bazi
kelimelerde etkiyi artirmak
i¢in ses1 yiikseltmek gerekir.
Ayni diizeyde giderse
etkileyiciligi azalir.
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_,  Konusmacinin sozciklerini desteklemest i¢in kullanabildigi kisimdir. Anlatilacak olan konuyu

beden diliyle desteklemek iletisimin etkili olmasinda 6nemlidir.
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5) KISISEL IMAJ
Kisinin iletisime gectigi
andan itibaren etki,
cagrisimlar ve
anlamlardir. Ses
tonumuzdan, kiyafet
stilimize, begeni ve
zevklerimizden, hitap
giiclimiize kadar bir¢cok
nokta diyalog
kurdugumuz kisi ya da
kurumlara hakkimizda
bilgi verir.
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KISISEL IMAJ

“Bir kisinin yansimasini bicimlendiren U¢ ayna
vardir. Birinci ayna kendinizi nasil
gorduglndzdiir. Ikinci ayna baskalarinin sizi nasil

ooooo

oldugunuzdur.”

Cin Atasozu
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6) DIKSIYON
. Sozi geregince kullanmak, kelimeleri dogru soylemek, a
N hecelerin uzunluguna, tonlama vurgulamaya dikkat Q‘
ZE etmek, jest ve mimik ve tavirlar yerinde kullanmak da "
\¢ g diksiyonun ana prensipleri arasindadir. Diksiyon hitabet el
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ile birlikte anilir.

Diksiyon etkili konusmakla ayni anlamda degildir.
Ornegin; Siileyman Demirel, Sakip Sabanci, Turgut
Ozal gibi yoneticilerin diksiyonu iyi degildi ama etkili
konusurlarda.
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