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Insan Kaynaklar1

. F4.3.1 Atama Faaliyeti
Siireci

Yil igerisinde stiresi icinde
gergeklestirilemeyen atama sayisinin
gergeklestirilen atama sayisina orani

F4.3.2 Emeklilik ve
Gorevden Ayrilma
(Ozliik Islemleri)

Insan Kaynaklar1
Siireci

Y1l igerisinde gorevden ayrilan personel
sayisinin tiim personel sayisina orani

Veri sistemlerinden unutulan ya da eksik
yapilan ayrilma iglemleri sayisi

F4.3.3 Personel
Gorevlendirme
Faaliyetleri

Insan Kaynaklar1
Siireci

Birimlerin  personel ihtiyact taleplerine
personel yetersizligi nedeni ile
gorevlendirilemeyen personel sayisinin talep
edilen personel sayisina orani

F4.3.4 Ozliik Islemleri
Faaliyetleri (Terfi, izin
ve Belge Islemleri)

Insan Kaynaklar1
Siireci

Y1l igerisinde unutulan personelin terfi
sayisinin toplam terfi sayisina orant

Insan Kaynaklar1
Siireci

F4.3.5 Egitim
Faaliyetleri

Yil igerisinde planlanmadigi halde
gerceklestirilen hizmet igi egitim sayisinin
toplam egitim sayisina orani

Y1l igerisinde planlanip gergeklestirilmeyen
hizmet igi egitim sayisinin toplam egitim
say1sina orani

Hizmet i¢i egitime katilan personelin
memnuniyeti orani
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Insan Kaynaklar
Siireci

F4.3.6 Insan Kaynaklar
Planlama Faaliyetleri

Unvan degisikligi ve gorevde yiikselme
smavlart ile ilgili gelen sikayet sayisi
Gorevde yiikselme ve unvan degisikligi sinavi
ile iliskili (yapilan yanlig islem veya kisinin
haksizliga ugradigimi diisiinmesi vb nedenler)
kaybedilen dava sayisinin agilan toplam dava
say1sina orani

Ise alim smavi/miilakati siirecinde yapilan
yanlis islem veya kisinin haksizliga ugradigini
diisiiniilmesi ile ilgili kaybedilen dava
sayisinin toplam acilan dava sayisina orant

Insan Kaynaklar1
Siireci

F4.3.7 Disiplin Islemleri
Faaliyetleri

Disiplin islemleri yiiriitiilen personel sayisinin
toplam personel sayisina orant
YOKSIS, UBYS, HITAP, Kamu e-uygulama

Insan Kaynaklar
Siireci

F4.3.8 Maas Tahakkuk
Islemleri Faaliyeti

Maas islemleri eksik/hatali yapilan personel
sayisinin toplam personel sayisina orani
Eksik/hatali diizenlenen bildirge/beyanname
sayisinin toplam bildirge/beyanname sayisina
orani




